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1 . LA BIBLIOTECA DE LA UCM 
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2. TUI– Tarjeta Universitaria Inteligente 

Es una tarjeta que te identifica como estudiante 
complutense durante toda tu vida universitaria, 
permite el acceso a los servicios de Biblioteca 
(préstamo) y progresivamente incorporará otras 
prestaciones, tales como acceso a instalaciones 
deportivas, aparcamientos u otros locales de la 
UCM. 

Más información en: https://www.ucm.es/tui-ucm-estudiante  

 
¿CÓMO OBTENER LA TUI-UCM? 

 
Transcurridos al menos 24 horas desde la formalización de la matrícula acude con tu 
DNI o NIE a uno de los puntos de emisión de la tarjeta, donde podrás obtenerla en el 
momento. Durante la semana, se instalará un punto en la Facultad 
(horario: 9:15 h. – 17.30 h.).  
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¿Qué me ofrece mi 
biblioteca? 
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3. SERVICIOS 

INFORMACIÓN BIBLIOGRÁFICA  
PRÉSTAMO INTERBIBLIOTECARIO 

 
  VISITAS GUIADAS 

INTRODUCCIÓN A LOS SERVICIOS Y RECURSOS DE LA 
BIBLIOTECA 

FORMACIÓN A LA CARTA 

BASES DE DATOS: SCIFINDER Y WEB OF SCIENCE (WOS) 

CURSOS / SESIONES DE FORMACIÓN 

PRÉSTAMOS, RENOVACIONES Y RESERVAS 
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4. PRÉSTAMO 

• LIBROS DE TEXTO 
• LIBROS DE DIVULGACIÓN 

CIENTÍFICA 

SALAS DE TRABAJO EN GRUPO  

PELÍCULAS DE OCIO Y 
DIVULGACIÓN CIENTÍFICA 

PORTÁTILES DE USO EN BIBLIOTECA Y/O 
EXPOSICIONES EN CLASE 

• Préstamo de 5 horas 
• Se pueden reservar dos 
equipos 

• Préstamo de 3 horas 
• Se pueden reservar  

LIBROS ELECTRÓNICOS 

PEN DRIVE 

1 día 

Hasta 12 documentos   en préstamo:  
• 15 días 
• 3 Renovaciones 
• 4 Reservas    (plazo de 3 días para recoger, una vez recibido el aviso) 
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5. INSTALACIONES  Y EQUIPAMIENTO 

En la VISITA GUIADA veremos las instalaciones, justo 
después de esta exposición 

La Biblioteca dispone de: 
  

1. 43 ordenadores fijos 
2. 30 portátiles 
3. 1 escáner (Mediateca)  
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http://biblioteca.ucm.es/qui 

LOCALIZACIÓN DE 
DOCUMENTOS 

CURSOS 
DE FORMACIÓN 

CHAT 

LA BIBLIOTECA EN REDES SOCIALES  

BLOG 

6. PÁGINA WEB DE LA BIBLIOTECA DE QUÍMICAS 

Tutoriales 

CATÁLOGO 
CISNE 

http://biblioteca.ucm.es/qui
http://www.ingebook.com/ib/NPortada?CodPortada=1000180
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http://biblioteca.ucm.es/qui 

7.  CÓMO BUSCAR UN LIBRO O DOCUMENTO 

1. CATÁLOGO 
CISNE 

2. BIBLIOGRAFÍAS 
RECOMENDADAS 

Diferencia entre una u otra búsqueda   
  
1. Catálogo CISNE: se busca un libro o documento en concreto  
2. Bibliografías recomendadas: se ven todos los libros recomendados por 

el profesor para una asignatura. 
Con las ambas búsquedas, podemos conocer dónde está colocado el libro, 
si está prestado, si hay ejemplares en otras bibliotecas, etc.   

http://biblioteca.ucm.es/qui
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7.1  BÚSQUEDA EN EL CATÁLOGO CISNE (I)  

EJEMPLO  
Química general : principios y aplicaciones modernas / Ralph H. Petrucci 

Introducir el título del libro 
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7.1  BÚSQUEDA EN EL CATÁLOGO CISNE (II) 

El catálogo recupera, por defecto, 
por PALABRA CLAVE.  
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Podemos abrir el desplegable y elegir otra 
opción, para afinar más la búsqueda. En 
este caso, TÍTULO. Después, pinchamos en 
BUSCAR.  

Si con la búsqueda por PALABRA CLAVE, 
recuperamos el libro. No es necesario elegir otra 
opción.  

7.1  BÚSQUEDA EN EL CATÁLOGO CISNE (III) 
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7.1  BÚSQUEDA EN EL CATÁLOGO CISNE (IV) 

INFORMACIÓN RELEVANTE 

Libro impreso 

Libro electrónico 

Algunos o todos los ejemplares están 
prestados 
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7.1  BÚSQUEDA EN EL CATÁLOGO CISNE (V) 
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Pinchar aquí para ver todas las 
bibliotecas 

7.1  BÚSQUEDA EN EL CATÁLOGO CISNE (VI) 
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7.1  BÚSQUEDA EN EL CATÁLOGO CISNE (VII) 

Pinchando en el icono amarillo 
sabremos dónde está ubicado el libro 

en la estantería 

Es importante, anotar /recordar este 
dato ( signatura) 
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7.2  BÚSQUEDA EN BIBLIOGRAFÍAS (I) 

EJEMPLO  
ASIGNATURA: QUÍMICA GENERAL 

(Libro: Química general: principios…) 

Seleccionamos “Bibliografías” e introducimos 
el nombre de la asignatura. Pinchamos en 

“Por asignatura” 
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7.2  BÚSQUEDA EN BIBLIOGRAFÍAS (II)  

Encontramos dos asignaturas con el mismo nombre: una es la de 
Grado en Química. Pinchamos en el enlace 

Buscamos el libro en el 
listado 

Información sobre la 
asignatura 

Libros recomendados por el profesor para esa asignatura 

A partir de aquí, pinchando en el título del libro/s, accedemos a la misma 
información que realizando la búsqueda desde el “Catálogo Cisne” .  
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8.  MI CUENTA (I)  

https://cisne.sim.ucm.es/iii/cas/login?service=https://cisne.sim.ucm.es:443/patroninfo%7ES6*spi/IIITICKET&lang=spi&scope=6
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8.  MI CUENTA (II) 

En “Más información” se indica 
cómo hay que rellenar las distintas 
casillas. 

Y, ADEMÁS, para  ACCEDER A LOS 
RECURSOS ELECTRÓNICOS DESDE FUERA 

DEL CAMPUS 

CREACIÓN DEL PIN 
POR PRIMERA VEZ 

Rellenar estos campos 
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APELLIDOS, NOMBRE 

APELLIDOS, NOMBRE 
Facultad de CC. Químicas 
DIRECCIÓN 
BLOQ HASTA:… 
XXXX@ucm.es 

8.  MI CUENTA (III) 
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• Búsquedas en el Catálogo 
cisne 
• Acceso personalizado desde 
Mi Cuenta.  
• Servicios ofertados 
• Información de contacto y 
horarios de todas las 
bibliotecas.  
• Acceso al canal de noticias de 
La biblioteca informa y Redes 
Sociales. 
• Resolución de dudas 

9.  UCMóvil  
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ACUDE AL PERSONAL DE BIBLIOTECA  

SIEMPRE QUE LO NECESITES, 
ESTAREMOS ENCANTADOS DE ATENDERTE 

 

PALOMA ADELA 

ROSA 

ANDRÉS 

ESTHER MYRIAM TERESA 

DIANA 

SAGRA 
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